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FÜR ALLE BEDÜRFNISSE
DER MODERNEN ZAHNARZTPRAXIS

Softdent bietet maßgeschneiderte Lösungen zur 
Verwaltung und Steuerung Ihrer Zahnarztpraxis. 
Wir verfügen über jahrzehntelange Erfahrung 
und das nötige Know-how, um Ihnen alltägliche 
sowie spezifische Arbeitsprozesse wesentlich zu 
erleichtern. 

Als österreichisches Unternehmen mit Stand-
orten im ganzen Land kennen wir Ihre Bedürf-
nisse. Zahlreiche Zahnärzte und Zahnkliniken 
schätzen als langjährige Partner unsere Exper-
tise. Dabei profitieren Sie von hochkarätiger IT-
Kompetenz, maximalen Sicherheitsstandards 
sowie fundiertem zahnärztlichem Know-how.  

Unsere Software basiert auf Erfahrung in der 
Praxisorganisation und -verwaltung, Wissen 
um Abrechnung und Organisation sowie kun-
denspezifische Besonderheiten. Die benutzer-
freundlichen Systeme werden stets individuali-
siert an Ihre Ansprüche angepasst. Dabei haben 
wir höchste Ansprüche: Wir sind erst zufrieden, 
wenn Sie zufrieden sind!

Die Zahnarztpraxis der Zukunft ist digital. Mit 
unserer intuitiven und innovativen Software 
rüsten Sie auch Ihre Praxis für künftige Heraus-
forderungen. Zahlreiche Prozesse werden auto-
matisch dokumentiert, sodass Ihr digitaler 
Workflow optimal gestaltet werden kann. Das 
garantiert perfektes Qualitätsmanagement – 
ein enormer Mehrwert für Ihre Praxis! Kurz ge-
sagt: Besserer Patientenservice, Zeitersparnis 
und Umsatzsteigerungen dank Optimierung 
des digitalen Workflows.

Mit Softdent setzen Sie auf 100% österreichi-
sche Arzt-Software-Kompetenz in Form von 
Vertrauen durch Kompetenz, Beständigkeit der 
Kundenbeziehungen, persönliche Kommunika-
tion und Unabhängigkeit, langjährige Erfah-
rung, Top-Schulungen und Infoveranstaltun-
gen. Vertrauen Sie auf ein Team, das stets mit 
vollstem Herzblut für Sie im Einsatz ist und sich 
Zeit für Ihre persönliche Beratung nimmt. 

„Softdent ist ein verlässlicher Partner, der die 
Herausforderungen einer Zahnarztpraxis wirklich kennt und 
maßgeschneiderte Lösungen dafür parat hat. Die Software hat 
vom ersten Tag an unseren Arbeitsalltag massiv erleichtert.“

Dr. Klaus Charvat 
Zahnarzt, Theresienfeld
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Martin Knieschek 
Beratung, Vertrieb & Support

Erich Steininger 
Beratung, Vertrieb & Support

IHRE ANSPRECHPARTNER
IMMER FÜR SIE DA!

Der Austausch mit unseren Partnern liegt uns wirklich am Herzen. Unser Team 
verfügt über langjährige Erfahrung und fundiertes Know-how. Laufende 

Weiterbildung und höchstes Engagement zeichnen uns aus.

Dieter Niedermair 
Technischer Support 

Angelo Hudej
Technischer Support &  
Entwicklung

Andrea Füssinger 
Administration

Daniela Rieder-Strasser 
Administration

Joe Monz 
Technischer Support & Hotline

Stefan Reiter 
Technischer Support & Projekte

Petra Niedermair 
Support & Schulung

Andrea Polzer 
Support & Hotline

Josef Lipp - CES Data 
Beratung, Vertrieb & Support

Ing. Hansjörg Reiter CMC 
IT-Reiter GmbH

Florian Rieder 
Beratung, Vertrieb & Support

Edith Jungreithmeir 
Support & Hotline

Hansjörg Füssinger 
Geschäftsführer

Peter Derföldi 
Entwicklungsleiter

Christian Rieder 
Geschäftsführer

Martin Hannemann 
Beratung, Vertrieb & Schulung

Florian Grübl
Beratung, Vertrieb & Schulung

Helga Gilhofer 
Schulung, Projekte & Akademie
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IHRE ERFOLGSFORMEL FÜR
EFFIZIENTEN WORKFLOW
Offene Gespräche und der direkte Kontakt zu unseren Partnern sind uns ein echtes 
Anliegen. Regelmäßiger Austausch macht es möglich, dass wir Lösungen parat 
haben, wo andere erst den Bedarf erkennen. Dank mehrerer Standorte in ganz 

Österreich ist eine exzellente Beziehung zu unseren Partnern garantiert:

Salzburg
Josef Lipp
+43 664 300 38 83  
Florian Grübl 
+43 664 9216868
Hansjörg Füssinger
+43 664 342 82 12 

Vorarlberg, Tirol, Südtirol
Hansjörg Füssinger
+43 664 342 82 12

Oberösterreich
Erich Steininger 
+43 664 393 34 10
Florian Grübl
+43 664 9216868

Wien, Niederösterreich
Burgenland 
Florian Grübl 
+43 664 9216868
Martin Hannemann
+43 664 88 25 02 95Steiermark, Kärnten

Martin Hannemann 
+43 664 88 25 02 95

„Wir schätzen es sehr, stets einen persönlichen Ansprechpartner an 
unserer Seite zu haben, mit dem wir auf Augenhöhe über unsere 
Wünsche sprechen können. Das Fachwissen der Berater und der 
einzigartige Support sind wirklich überzeugend.“

Dr. Silvia Strasser-Kollmann
Zahnärztin, Wien



06

WIR SETZEN IHRER  
PRAXIS DIE KRONE AUF!
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MEHR ERFOLG DURCH DIGITALISIERUNG.  
SCHNELL & EINFACH UMGESETZT.
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DIGITALE PRAXIS 
SPART ZEIT & GELD!

„Ich bin nicht Zahnarzt geworden, um den Großteil meiner Zeit mit Bürokratie 
und Verwaltung zu verbringen. Dank der digitalen Praxisverwaltung haben wir 
nun viel mehr Zeit für unsere Patienten. Es ist ein gutes Gefühl, zu wissen, dass 
Softdent währenddessen für ein lückenloses Datenmanagement sorgt.“

Dr. Hans Reichegger 
Zahnarzt, Neukirchen am Großvenediger

16 1715
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DSGVODSGVO

Sie möchten Ihre Daten geordnet, sicher und überall 
verfügbar speichern? Profitieren Sie von den Möglichkeiten 
der digitalen Praxis: Verwaltung der Patientendaten, 
Karteiführung, Zahnschema, Finanzverwaltung, Statistiken, 
Termin- und Wartelisten u.v.m. Weitere Vorteile sind die 
Anbindung von Röntgensystemen, VDDSMEDIA, KFO-
Durchzeichnung, Impdat, die Kassenabrechnung etc.

1.	 E-Mail-Versand: 
Heilkostenpläne, Rechnungen, Arztbriefe

2.	 Terminkalender 
mit SMS-Versand oder Online Buchung

3.	 SQL-Server oder Ihre SQL-Server-Cloud – 
Patientenzugriff von mehreren Arbeitsplätzen 
gleichzeitig möglich

4.	 Zahlen mit Bankomatkasse oder QR-Code 
mit automatischem Zahlungsimport

5.	 Einfacher Telefonieren mit der Tapi-Schnittstelle

6.	 Sie sprechen – Softdent tippt – Spracherkennung

7.	 Arbeitsverwaltung mit Fingerprint

8.	 Material- und Kostenstellenverwaltung

9.	 Dokumentenmanagement – Dokumentenübersicht 
auf einen Blick

10.	 Scannen von Anamnesebögen und 
Aufklärungen in die Kartei

11.	 W-Lan Anbindung – PAS – Digitale 
Patientenaufklärung

12.	 Digitale Unterschrift per Tablet 

13.	 Bild- und Fotomanagement: 
Dokumentation, Musterbilder, Unterlagen

14.	 Intraorale Kamera und Lupenbrillen der Firma Lercher 

15.	 Moderne Chirurgie

16.	 Kieferorthopädie 
mit Touch Eingabe, Schnittstelle zu Onyx Ceph

17.	 Parodontale Dokumentation 
mit Parostatus.de oder Paromodul

18.	 Sterilgutverwaltung – Zeitgemäße Sterilisation

19.	 Röntgensystem 
mit Schnittstellen zu Sirona, Dürr, Plameca, Kerrstream …

20.	Softdent Databox 
DSGVO-konforme Datenübertragung

18 201413121110

19
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DAS HERZ DES PRAXISMANAGEMENTS? 
EINE EINFACHE UND 

HOCHEFFIZIENTE TERMINVERGABE.

Dabei verbinden die Terminmanagement-Module von Softdent Bewährtes mit Neuem.
Der gezielte Einsatz von intelligenter Software unterstützt und bringt spürbare Entspannung.

Für entlastete Mitarbeiter und zufriedene Patienten.
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MODULE TERMINMANAGEMENT

TERMINFINDER

ONLINE TERMINVEREINBARUNG

SMS-ERINNERUNG

TERMINFINDER – TERMINE SCHNELL FINDEN, ZEIT UND GELD SPAREN

Sparen Sie Zeit und Geld! Unsere intelligente Software hilft Ihnen dabei, die Terminsuche zu beschleunigen. Denn: Der 
„Terminfinder“ sucht für Sie. Innerhalb von Sekundenbruchteilen schlägt das Modul freie Termine vor. Dabei berücksich-
tigt es auch individuelle Wünsche wie behandelndes Personal oder gewünschte Kombinationen z.B. mit Zahnprophylaxe 
oder Beratung durch den Zahntechniker. Nicht nur bei vielen Patientenanfragen sorgen Sie so für eine effiziente Tages-
planung und optimale Ordinationsauslastung.

SMS-ERINNERUNG – VERMEIDEN SIE TERMINAUSFÄLLE!

SMS-Erinnerungen vermeiden Terminausfälle. Dieser Service sollte in keiner Ordination fehlen: Per SMS erreichen Sie Ihre 
Patienten immer und überall – und das zuverlässig. Eine sympathische Kurznachricht an den Patienten, z.B. 24 Stunden vor 
seinem Termin, ruft den Termin in Erinnerung und vermeidet kurzfristige Ausfälle. So können Termine kurzfristig noch 
vergeben werden und Sie profitieren von optimaler Auslastung sowie effizienten Abläufen. Natürlich lassen sich auch Ge-
burtstagswünsche und Recall-Erinnerungen (an regelmäßige Termine) verschicken. Das sorgt für zufriedene Patienten 
und mehr Umsatz für Ihre Praxis.

TERMINVORLAGE ( + IM ZAHNSCHEMA)

VORZIEHBARE TERMINE (TERMINWARTELISTE)

TERMINVORLAGE – KURZE KOMMUNIKATIONSWEGE

Kurze Kommunikationswege! Die ideale Kommunikationsmöglichkeit für die Terminvergabe zwischen Behandlungs-
raum und Rezeption. Sie können als Behandler einen weiteren Behandlungsterminwunsch unkompliziert an die Rezepti-
on schicken. Mit diesem Hilfstool entfällt jegliches Nachfragen „nach dem nächsten Termin“. Somit entlasten Sie das ge-
samte Team und auch Ihre Patienten!

5.	 VORZIEHBARE TERMINE – TERMINWARTELISTE – EINFACHER GEHT ES NICHT MEHR

Warteliste – einfacher geht es nicht mehr! Durch einen Mausklick können Sie ihren Patienten bereits bei der Terminver-
gabe auf Ihre Warteliste setzen. Auf Knopfdruck erhalten Sie eine vollständige Warteliste Ihrer Patienten, die eventuell ei-
nen früheren Termin wahrnehmen können. Kurz gesagt: Keine unvollständigen, handgeschriebenen Wartelisten mehr!

Lassen Sie Patienten die Termine selbst vereinbaren! Bereits 73% aller Internetnutzer würden ihre Arzttermine gerne on-
line buchen, vor allem außerhalb der Ordinationszeiten. Eine Terminbuchung direkt auf Ihrer Homepage – bei perfektem 
Abgleich mit Ihrem Terminmanagement – ist kein Problem und wird viele Patienten freuen. Und Sie profitieren von einer 
Entlastung am Telefon, einem Imagegewinn für die Ordination und mehr Zeit für individuelle Patientenbetreuung.

ONLINE TERMINVEREINBARUNG – ENTLASTEN SIE IHRE REZEPTION

6.	 RECALL – GEZIELTE TERMINERINNERUNG FÜR MUNDHYGIENEPATIENTEN

Gezielte Terminerinnerung per Recall: Ein „Recall“, also eine Einladung Ihrer Patienten für einen Folgetermin, ist eine 
wichtige Serviceleistung. Sie können dabei aktiv entscheiden oder voreinstellen, wann Ihr Patient wiederkommen soll. Der 
Patient erhält die Mitteilung dann per SMS, Brief oder E-Mail.

RECALL (ERWEITERT)
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MEHR ÜBERBLICK, MEHR WEITBLICK!
AM STARTBILDSCHIRM ALLES IM BLICK.

Anrufe. Termine. Honorarnoten. Am Softdent Startbildschirm haben Sie stets alles im Blick. Aber nicht 
nur das: Das System „denkt“ für Sie mit – informiert über Patienten, erinnert an Termine oder offene 

Honorarnoten. Ihr virtuelles „Helferlein“ für eine gut strukturierte Praxis!
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MODULE COCKPIT FÜR DIE TAGESPLANUNG

OFFENE HONORARNOTEN

PRIVATLEISTUNGEN NOCH ABZURECHNEN

OFFENE HONORARNOTEN – OFFENE HONORARNOTEN MIT EINEM KLICK FINDEN

Den Überblick bewahren: Sie wollen wissen, wie viele ausständige Honorarnoten Sie derzeit haben? Mit nur einem Klick 
können sich sämtliche offenen Honorarnoten am Startbildschirm anzeigen und filtern lassen.

PRIVATLEISTUNGEN NOCH ABZURECHNEN – OFFENE PRIVATLEISTUNGEN MIT EINEM KLICK FINDEN

Für Ihre gut strukturierte Praxis! Damit Sie Ihre Rechnungslegung fest im Griff haben, dürfen offene Leistungen auf kei-
nen Fall „durchrutschen“. Mit einem Mausklick können Sie alle offenen Privatleistungen herausfiltern.

E-CARD

DATABOX

E-CARD – EIN MUSS FÜR JEDE KASSENPRAXIS

Ein Muss für jede Kassenpraxis! Die Anbindung des E-Card-Systems an die Praxissoftware von Softdent gehört zu den 
notwendigen Installationen in einer Kassenpraxis. Mit der E-Card-Anbindung profitieren Sie von praxistauglicher und ein-
facher Handhabung: Natürlich ist auch ein FUS-Formularübermittlungsservice und ein SAS-Sozialversicherungsabfrage-
service möglich. Durch den Abgleich der Daten des Hauptverbandes mit den Daten auf der E-Card wird die Sicherheit er-
höht.

TERMIN- UND WARTELISTE – EINFACH DIE ÜBERSICHT BEHALTEN

Die Übersicht behalten! Mit der Softdent Termin- bzw. Warteliste haben Sie Ihre Patiententermine immer im Blick. Die 
Terminliste verschafft Ihnen einen chronologischen Überblick über Ihre Tagesplanung. Die Warteliste zeigt alle Patienten 
an, die sich im Moment zur Behandlung in der Ordination befinden. Durch den Einsatz der „kleinen Warteliste“ in der 
Zahnschema-Ansicht ist ein Wechsel zur Warteliste nicht mehr notwendig.

TERMIN- UND WARTELISTE

DATABOX – DSGVO-KONFORME  DATENÜBERTRAGUNG

DSGVO-konform: Der Austausch von Gesundheitsdaten bedarf spezieller technischer Maßnahmen. Mit der DataBox von 
Softdent können Daten in der geforderten verschlüsselten Form übermittelt werden – auch an Empfänger, die gar nicht 
Teilnehmer dieser DataBox-Lösung sind. 
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SCHLUSS MIT DER ZETTELWIRTSCHAFT!
DIGITALES PATIENTENMANAGEMENT 

SPART ZEIT & GELD.

Überzeugen Sie sich selbst, wie einfach die Erfassung von Patientendaten sein kann: Eigentlich müssen Sie nur 
noch die E-Card einstecken. Schon werden die im Versicherungssystem angelegten Daten automatisch mit Ihrem 

Patientenstammblatt verknüpft. Auch Selbsterfassung ist möglich. Effizienter geht es kaum.
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PATIENTENAUFNAHME VIA TABLET (PAS)

TELEFON ANRUFERKENNUNG (TAPI) 

AUFRUFSYSTEM

RUFSYSTEM

SELF CHECK IN

PATIENTENAUFNAHME VIA TABLET (PAS)  –   DIE DIGITALE PATIENTENANAMNESE

Anamnese so einfach wie möglich! Sparen Sie wertvolle Zeit im täglichen Ablauf! Mit Softdent PAS, unserem Patienten-
Anamnese- und Aufklärungssystem, lassen sich Anamnesen unkompliziert und schnell erfassen. Das einfache Handling 
des Moduls überzeugt: Patienten können die Fragen des Anamnesebogens bequem am Tablet beantworten. Mittels Unter-
schrift schließen sie diese auch direkt ab. Patientenstammdaten sowie Anamnese- oder Aufklärungsbögen werden auto-
matisch in das Softdent System importiert und zusätzlich als PDF-Dokument abgelegt.

MODULE PATIENTEN-KOMMUNIKATION

TELEFON ANRUFERKENNUNG (TAPI) – EINFACH EINFACHER TELEFONIEREN

Einfacher telefonieren! Die Softdent Telefon-Schnittstelle unterstützt Sie schon, bevor Sie den Hörer abnehmen: Sie sehen 
direkt das Foto des anrufenden Patienten sowie dessen nächsten Termine. So können Sie noch individueller auf Ihre Pati-
enten eingehen und diese fühlen sich bestens betreut. Versäumte Anrufe werden aufgelistet. Rückrufe sind – ganz ohne 
Wählen der Telefonnummer – auf Knopfdruck möglich.

SELF CHECK IN – ABLÄUFE JETZT NOCH EFFEKTIVER

Noch effektivere Abläufe! Mit unserem Modul „Self Check In“ können sich Ihre Patienten selbst in der Ordination anmel-
den. Entweder mittels Fingerprint oder durch Eingabe der Postleitzahl können sich Patienten automatisch auf die Soft-
dent Terminliste bzw. Warteliste setzen.

RUFSYSTEM – HERR DOKTOR BITTE MELDEN SIE SICH IM RAUM1

Für angenehmeres Praxisklima! Eine ruhigere Praxisatmosphäre – dafür steht das interne Rufsystem. Wenn Sie Kollegen 
benötigen, müssen Sie diese nicht mehr durch Zurufen zu Ihnen bitten, sondern einfach via digitalem Praxismitarbeiter-
aufrufsystem. 

AUFRUFSYSTEM – PATIENTEN DIREKT AUS DER ORDINATION AUFRUFEN

Wertvolle Zeit sparen? Rufen Sie Ihre Patienten per Mausklick direkt vom Behandlungsraum zu Ihnen auf! Via Monitor 
und audioakustischer Signale im Wartezimmer wird der Patient zu Ihnen „geleitet“. Innerhalb Ihres Behandlungsraumes 
sehen Sie die Ankunftszeit oder Verspätung Ihrer Patienten. Mithilfe dieser internen Zeitübersicht können Sie das direkte 
Zeitmanagement noch effektiver gestalten. Darüber hinaus können Sie Zusatzleistungen und Informationen am Bild-
schirm präsentieren. So positionieren Sie sich als moderne Praxis und profitieren von möglichen Umsatzsteigerungen!
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MEHR ALS DIE SUMME SEINER TEILE!
ZAHNSCHEMA GARANTIERT  

INTELLIGENTE PLANUNG.

Eine gute Planung ist die halbe Miete. Übersichtlich und farblich gestaltet bietet das Zahnschema neben einer 
Vielzahl von Eingabemöglichkeiten auch einen Gesamtüberblick der noch zu erfolgenden Leistungen.

„Bei der Eröffnung meiner Praxis habe ich mich trotz bestehender 
Software meiner Vorgängerin für Softdent entschieden, weil wir 
dadurch effektiver und effizienter arbeiten können und es uns den 
Arbeitsalltag enorm erleichtert.“

Dr. Marion Müllner 
Zahnärztin, Leobendorf
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SCANNEN

MEHRMANDANTENSYSTEM

TECHNIKERAUFTRÄGE

RÖNTGENSCHNITTSTELLEN

RÖNTGENSCHNITTSTELLE – RÖNTGENBILDER AUF KNOPFDRUCK

Röntgenbilder auf Knopfdruck einbinden: Dank einer Röntgenschnittstelle lassen sich auch Röntgenbilder ideal mit der 
Softdent Software verbinden.

MODULE EINGEBEN, PLANEN & VERRECHNEN

SCANNEN – ANAMNESEN, BEFUNDE UND ARZTBRIEFE EINFACH IN DER KARTEI ABLEGEN

Dokumente perfekt strukturieren! Fragebögen und alle anderen wichtigen Dokumente können mit Ihrem Scanner digi-
talisiert und in der Kartei abgelegt werden. Archivieren Sie Ihre Patientendokumente in einem selbst gewählten Ord-
nungssystem! Sie und Ihr Team profitieren von einer strukturierten und effizienten Datenablage.

TECHNIKERAUFTRÄGE – ALLE TECHNIKERAUFTRÄGE AUF EINEN BLICK

Technikeraufträge auf einen Blick! Schnell und einfach können Sie die entsprechenden Leistungen direkt aus der Soft-
dent Kartei übernehmen und daraus Technikeraufträge erstellen. Profitieren Sie von einer Gesamtübersicht über die lau-
fenden Aufträge sowie einer Detailansicht pro Patient!

MEHRMANDANTENSYSTEM – MEHRERE ÄRZTE – EINE PRAXISVERWALTUNG

Mehrere Behandler – eine Praxisverwaltung! Softdent kann auch als System für mehrere Behandler bis hin zur Kranken-
anstalt verwendet werden. Bei einem gemeinsamen Patientenstamm ist es möglich, die Patienten dem jeweiligen Be-
handler zuzuordnen. Statistik, Abrechnung und Finanzverwaltung wird entsprechend getrennt.

LEISTUNGSEINGABE

HEILKOSTENPLANUNG

LEISTUNGSEINGABE – EINFACHE UND SCHELLE EINGABE

Individuell gestalten: Mit Softdent können Sie Ihre Leistungsfelder frei gestalten und Ihren Wünschen anpassen. Farblich 
gestaltet ist das Leistungsspektrum überschaubar und leicht bedienbar. Auch eine Schnelleingabe ist möglich. Darüber 
hinaus wird angezeigt, ob eine notwendige E-Card-Steckung bereits erfolgt ist oder nicht.

HEILKOSTENPLANUNG – IHR VIRTUELLER PLANUNGSASSISTENT

Ihr virtueller Planungsassistent! Der Softdent Planungsassistent unterstützt Sie bei der strukturierten Heilkostenpla-
nung. Sie müssen nur die zu behandelnden Zähne eingeben und er liefert Ihnen auf Knopfdruck passende Planungen. 
Diese können auch einzeln dargestellt werden, was eine übersichtliche Gesamtplanung garantiert!
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IHREM ERFOLG AUF DEN ZAHN GEFÜHLT – 
MIT DER SOFTDENT KFO-VERWALTUNG!

Erfolgreiche Kieferorthopädie basiert auf einem effizienten System. Dank individueller Eingabe- und 
Gestaltungsmöglichkeiten bietet Ihnen die KFO-Verwaltung von Softdent vielfältige Möglichkeiten,  

Ihre Ideen zu verwirklichen.

„Ich habe mich für Softdent entschieden, weil Softdent einen guten 
Support bietet und rasch und unkompliziert auf meine individuellen 
Wünsche eingeht.“

Dr. Stefan Brünner 
Zahnarzt, Bruck/Mur
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ÜBERNAHME DER WERTE VON ONYX CEPH – STELLEN SIE EFFIZIENTE ARBEITSABLÄUFE SICHER

Effiziente Arbeitsabläufe: Die Software verfügt über eine Schnittstelle zur dentalen Bildverwaltungssoftware Onyx Ceph. 
Somit können die Werte rasch und unkompliziert übernommen werden.

6.	 RATENZAHLUNGEN – GERÜSTET FÜR ALLE ZAHLUNGSMÖGLICHKEITEN

Einfache Verwaltung: Profitieren Sie vom optimalen digitalen Workflow und kinderleichter Teilzahlungsplanung. Damit 
gehört ein etwaiges Übersehen von nicht bezahlten Raten Ihrer Patienten der Vergangenheit an!

RATENZAHLUNGEN

ÜBERNAHME DER WERTE VON ONYX CEPH

MODULE KFO-MANAGEMENT

ERFASSUNG MIT TOUCH FORMULAREN

BEHANDLUNGSVERLAUF

INDIVIDUELLE DIAGNOSEFORMULARE

ÜBERWEISER-STATISTIKEN

ERFASSUNG MIT TOUCH FORMULAREN – KINDERLEICHTE UND LOGISCHE EINGABE

Kinderleichte und logische Eingabe: Mit der modernen Software von Softdent gehören mühsame Eingaben mittels Tasta-
tur oder Maus ebenso wie falsche Aufzeichnungen der Vergangenheit an! Mit den frei gestaltbaren Touch Formularen 
können Sie Ihre KFO-Behandlungen leicht und überschaubar in die Kartei eingeben. So verschaffen Sie sich einen optima-
len Überblick über alle Behandlungen.

INDIVIDUELLE DIAGNOSEFORMULARE – PROZESSE NOCH STÄRKER BESCHLEUNIGEN

Prozesse beschleunigen:  Sie wünschen sich Formulare, die speziell auf Ihre Ordination zugeschnitten sind? Mit der Soft-
ware von Softdent ist das kein Problem! Neben den bereits vorgefertigten Diagnoseformularen können auch individuelle 
Formulare erstellt werden. So werden Ihre alltäglichen Arbeitsprozesse vereinfacht und beschleunigt.

ÜBERWEISER-STATISTIKEN – AUSWERTUNGEN LEICHT GEMACHT

Auswertung leicht gemacht! Durch die optimalen statistischen Auswertungsmöglichkeiten können Sie gezielt nach Zu-
weiser, Hausärzten, KFO-Fällen und natürlich nach den unterschiedlichsten Leistungen suchen. Erkennen Sie Ihr Potenzial 
und nützen Sie es mit gezielten Maßnahmen!

BEHANDLUNGSVERLAUF – ALLES IM BLICK BEHALTEN

Alles im Blick behalten! Zeit spielt in der Ordination eine große Rolle. Die grafischen Darstellungen von Behandlungsdau-
er und Terminanzahl pro Behandlungsart verschaffen einen idealen Überblick über Ihr Patientenzeitmanagement. Somit 
können Sie Termine gezielt vergeben und den Behandlungszeitraum perfekt koordinieren.
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MODERNE CHIRURGIE
AM PULS DER ZEIT!

Moderne Tools wie Spracherkennung, Sterilgutverwaltung oder Dokumentenmanager beschleunigen 
Arbeitsprozesse immens. Damit können Sie sich voll und ganz auf das konzentrieren,  

was wirklich wichtig ist: Ihre Patienten.
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SPRACHERKENNUNG

STERILGUTVERWALTUNG (AUCH STAND-ALONE)

DOKUMENTENMANAGEMENT

MODULE CHIRURGIE 

TEXTVERARBEITUNG ARZTBRIEFE & BEFUNDE

STOPPUHR

E-MAIL

DOKUMENTENMANAGEMENT – DOKUMENTENÜBERSICHT AUF EINEN BLICK

Die Übersicht behalten! Der Dokumentenmanager von Softdent bietet Ihnen eine perfekte Gesamtübersicht über Ihre 
Patientendokumente. Zusätzlich steht noch eine erweiterte Filterfunktion zur Verfügung. 

STERILGUTVERWALTUNG – ZEITGEMÄSSE STERILISATION

Zeitgemäße Sterilisation: Entsprechend der Hygienevorschriften sollte nach jeder Sterilisation eine Dokumentation der 
Sterilisationschargen erfolgen. Mit MedicalEDA-Steri können Sie sterilisierte Instrumente über einen einfachen Vorgang 
nachverfolgen und erfüllen somit die vorgeschriebenen Richtlinien. MedicalEDA-Steri kann die von Ihrem Sterilisator er-
zeugten Daten auslesen und in der Patientenakte ablegen.

TEXTVERARBEITUNG ARZTBRIEFE & BEFUNDE – AUS DEM VOLLEN SCHÖPFEN

Aus dem Vollen schöpfen: Mit Softdent können Sie Ihre Aufklärungsblätter, Arzt- oder Patientenbriefe direkt erstellen. 
Wählen Sie aus unterschiedlichen vorgefertigten Formulartypen, in die Sie mithilfe von Textkürzeln gezielte Informatio-
nen aus dem Patientenstammblatt einfügen können. Natürlich können Sie auch individuelle Formulare für Ihre Ordina-
tion gestalten.

STOPPUHR – DIE ZEIT IMMER IM BLICK

Die Zeit immer im Blick! Mithilfe der Stoppuhr-Funktion haben Sie die jeweilige Behandlungsdauer immer im Blick. Auf-
grund der unterschiedlichen Einstellungsmöglichkeiten als Stoppuhr- oder Countdownanzeige behalten Sie den Über-
blick über Ihre täglichen Patiententermine.

E-MAIL – ALLES IN EINER KARTEI

Alles in einer Kartei! Softdent bietet Ihnen die Möglichkeit, E-Mails direkt in die Kartei des Patienten zu ziehen. So werden 
alle gesammelten Informationen überschaubar in der Patientenkartei dargestellt. 

SPRACHERKENNUNG – SIE SPRECHEN, SOFTDENT TIPPT

Sie sprechen, Softdent tippt! Die Spracherkennung für Zahnärzte ermöglicht effizienteres Arbeiten. Mit dem Sprachmo-
dul ratiodatMED erreichen Sie von Anfang an jene Erkennungsgenauigkeit in der medizinischen Dokumentation, die Sie 
sich von einem Spracherkennungsprogramm für Ärzte erwarten.
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VIRTUELLER ASSISTENT GESUCHT?
AUF SOFTDENT IST VERLASS!

Softdent unterstützt Sie verlässlich bei Behandlungen und Administration: Aufgaben können besser verteilt und 
zeitgerecht erledigt werden, notwendige Aufzeichnungen per Mausklick oder Fingerprint erfolgen. 

„Die modernen Software-Komponenten von Softdent vereinfachen 
zahlreiche Arbeitsprozesse in unserer Praxis und zeigen unseren 
Patienten, dass bei uns in jeglicher Hinsicht am aktuellsten Stand 
der Technik gearbeitet wird.“

Dr. Lucas Nahler 
Zahnarzt, Tirol und Wien
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PAROSTATUS.DE (AUCH STAND-ALONE)

PARO MESSUNG

AUFGABENLISTE

BILDVERWALTUNG (MEDA – AUCH STAND-ALONE)

MODULE DIGITALE ASSISTENTEN

AUFGABENLISTE – DIE MODERNE TO-DO-LISTE

Die moderne To-do-Liste! Keine Zettel mehr, die herumliegen, keine unerledigten Aufgaben und bei Rückfragen können 
Sie jederzeit die Aufgaben nachvollziehen: Die praktische Aufgabenliste ermöglicht die Notiz verschiedenster To-dos – all-
gemein sowie patientenbezogen.

BILDVERWALTUNG (MEDA) – BILDABLAGE ZUM PATIENTEN

1-Finger-Prinzip: Bild > senden > speichern > fertig! Softdent MEDA bietet Ihnen die Möglichkeit, Fotos mittels Funk oder 
USB-Kabel per Knopfdruck und ohne umständliches Kopieren der Bilddateien von der Kamera zum PC oder Netzwerk zu 
übertragen. Die Bilder werden direkt beim jeweiligen Patienten abgelegt. Während der Behandlung sind sämtliche Fotos 
des momentanen Patienten aus dem Archiv direkt an der aktuellen Behandlungseinheit abrufbar.

PAROSTATUS.DE SCREENING – DER EXTRAKLASSE (AUCH STAND-ALONE)

Screening der Extraklasse: ParoStatus.de bietet Ihnen ein hochqualitatives Screening mit alternativen Eingabemöglich-
keiten und Einbindung neuer Klassifikationen. Identische Abläufe und Inhalte sorgen für eine strukturierte Prophylaxe 
und vergleichbare Ergebnisse bei Ihren Patienten.

PARO MESSUNG – BEFUNDERHEBUNG LEICHT GEMACHT

Befunderhebung leicht gemacht! Mit dem PARO Modul von Softdent sind unterschiedliche parodontale Messungen do-
kumentierbar und übersichtlich darstellbar. Führen Sie einfache Befunderhebungen direkt in Softdent durch und wählen 
Sie die Messpunkte aus –  ohne in ein externes Programm zu wechseln!

DIGITALE UNTERSCHRIFT

DIGITALE UNTERSCHRIFT  – SPAREN SIE ZEIT MITTELS DIGITALER UNTERSCHRIFT

Mittels der digitalen Unterschrift spart sich Ihr Team Zeit, da lästige Arbeitsschritte wie z.B. Scannen wegfallen.
Das digital unterschriebene Dokument ist dem Patienten automatisch zugeordnet und somit einfach auffindbar.

FINGERPRINT LOGIN

FINGERPRINT LOGIN – EINSTEIGEN OHNE PASSWORT

Drüberstreichen – Einloggen! Passwörter sind nicht nur lästig, sondern beinhalten auch Sicherheitsrisiken. Biometrische 
Authentifizierungsmethoden wie der Fingerprint sind moderne, praktische und sichere Lösungen. 
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ALLES AUS EINER HAND:
FINANZVERWALTUNG LEICHT GEMACHT!

Niemand wird Zahnärztin bzw. Zahnarzt, um den Arbeitsalltag mit Bürokratie und Administration zu 
verbringen. Moderne automatisierte Lösungen von Softdent vereinfachen Ihre Finanzverwaltung massiv.  
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BANKOMAT-KASSA

WAHonline ÜBERTRAGUNG

MODULE FINANZMANAGEMENT

BANKOMAT-KASSA – BANKOMATSCHNITTSTELLE

Bankomatschnittstelle: Softdent ermöglicht eine direkte Anbindung der Bankomatkasse, sodass Honorarnoten vor Ort 
kassiert werden können. Unangenehmes Mahnwesen durch vergessene Rechnungen oder Fehler bei der Dateneingabe 
gehören damit der Vergangenheit an.

WAHonline ÜBERTRAGUNG – SCHNELLE RÜCKERSTATTUNG VON HONORARNOTEN

Schnelle Rückerstattung von Honorarnoten: Mittels WAHonline Übertragung haben Sie die Möglichkeit, Wahlarzt-Hono-
rarnoten für den Patienten direkt an die zuständige Versicherung zu übermitteln. Das bedeutet, Sie können die Honorar-
note nach der Bezahlung durch den Patienten sofort mittels ELDA versenden. Der Patient bekommt dadurch seine Rück-
erstattung schneller überwiesen.

FACTORING – RECHNUNGEN AN PROFIS AUSLAGERN

Für alle Zahlungsmöglichkeiten gerüstet! Mithilfe des Ratenzahlungsmoduls können pro ausgestellter Honorarnote mit 
dem Patienten unterschiedliche Ratenzahlungsvereinbarungen getroffen werden. Sollte der Patient seinen Zahlungsver-
pflichtungen nicht nachkommen, besteht die Möglichkeit jede einzelne Rate gezielt einzumahnen.

FACTORING

ZAHLUNGSIMPORT

QR-RECHNUNG

QR-RECHNUNG – EINFACHE ZAHLUNG MIT QR-CODE

Einzahlung & Zuordnung von Honorarnoten auf Knopfdruck: Damit drucken Sie Rechnungen auch als QR-Code auf die 
Honorarnote! Patienten scannen diesen Code noch vor Ort oder zu Hause und bezahlen direkt mit der Netbanking-App.
Somit beugen Sie Falschüberweisungen bzw. fehlerhaften Dateneingaben bei einer Banküberweisung vor.

RECHNUNGSSTAPELDRUCK – SCHNELL UND EINFACH MIT DER SAMMELABRECHNUNG

Schnell und einfach mit der Sammelrechnung: Bereiten Sie Ihre Rechnungen ortsunabhängig vor, um sie dann in der Or-
dination gesammelt auszudrucken! So haben Sie Ihre Rechnungslegung selbst in der Hand!

RECHNUNGSSTAPELDRUCK

ZAHLUNGSIMPORT – OFFENE ZAHLUNGEN DIREKT MITTELS „BANKFILE“

Offene Zahlungen direkt mittels „Bankfile“: Übertragen Sie Ihre Kontodaten bzw. alle bezahlten Honorarnoten direkt in 
das Softdent Buchungsportal! Durch die automatische Ausbuchung ersparen Sie sich Zeit und können Ihre Ressourcen 
anderweitig nutzen.
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VON DIGITALISIERUNG PROFITIEREN:
WIRTSCHAFTLICHE AUSWERTUNG FÜR

EFFIZIENTE BETRIEBSFÜHRUNG

Wer seine Verwaltungstätigkeiten beschleunigt, hat mehr Zeit für Patienten.  
Moderne Tools unterstützen Sie verlässlich und effizient dabei!
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KRANKENKASSENABRECHNUNG DIGITAL

MODULE BETRIEBSVERWALTUNG

MAHNUNGEN

LEISTUNGSLISTE

WIRTSCHAFTLICHE AUSWERTUNGEN

KRANKENKASSENABRECHNUNG DIGITAL – MIT DER ZEIT GEHEN

Mit der Zeit gehen! Kassenabrechnung mittels Datenübermittlung zählt heute bei Praxisprogrammen als Standard. Mit 
dem Kassenabrechnungsmodul in Softdent haben Sie vor der Übersendung der Abrechnung an den Versicherungsträger 
viele Überprüfungsmöglichkeiten. Damit werden garantiert alle erbrachten Leistungen abgerechnet.

LEISTUNGSLISTE – TÄGLICHE KONTROLLE LEICHT GEMACHT

Tägliche Kontrolle leicht gemacht! Wer täglich sein Tagesprotokoll kontrolliert, bewahrt den Überblick. Sollten Leistungs-
eingaben vergessen worden sein, kann dies rasch korrigiert werden. So vermeidet man Verluste bei den Patienteneinnah-
men!

MAHNUNGEN – OFFENE POSTEN FEST IM BLICK

Den Zahlungsverkehr fest im Blick! Das Mahnwesen ist ein wichtiger Bereich Ihrer Verwaltungstätigkeit. Durch die opti-
male Einstellung von unterschiedlichen Mahnrhythmen können Sie per Mausklick Ihren Mahnlauf starten und die ge-
wünschten Mahnungen versenden. 

WIRTSCHAFTLICHE AUSWERTUNGEN – WER? WIE? WAS?

Umsätze gezielt steigern! Wer seine betriebswirtschaftliche Situation im Blick hat, kann sein Potenzial voll ausschöpfen. 
Auswertungen auf Knopfdruck optimieren strategische Planung und sind die Basis für eine erfolgreiche Zukunft!

GRENZWERTSTATISTIK

ARBEITSZEITVERWALTUNG & FINGERPRINT

REGISTRIERKASSE

GRENZWERTSTATISTIK – NICHTS ZU VERSCHENKEN

Die eigenen Stärken kennen: Profitieren Sie von den zahlreichen statistischen Auswertungsmöglichkeiten! Damit können 
Sie gezielt nach Daten suchen und Ihre Stärken und Schwächen analysieren. Das Um und Auf für nachhaltigen Praxiserfolg!

ARBEITSZEITVERWALTUNG & FINGERPRINT – MIT DER AZV DIE GESETZLICHEN VORSCHRIFTEN ERFÜLLEN

Mit der Arbeitszeitverwaltung (AZV) von Softdent erfüllen Sie alle gesetzlichen Vorgaben. Alle Mitarbeiter verfügen über 
einen eigenen Stundenplan und eine eigene Zeitaufzeichnung, die Sie monatlich vom Dienstnehmer gegenzeichnen lassen.

REGISTRIERKASSE – IHR SORGLOSSERVICE VON SOFTDENT

Ihr Sorglosservice von Softdent! Profitieren Sie von automatischer Datensicherung, automatischer Jahresmeldung an das 
Finanzamt sowie Ausfallmeldungen. Daraus ergibt sich eine enorme Zeitersparnis für Sie und Ihr Team!
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SYNERGIEN NUTZEN,  
INDIVIDUALITÄT LEBEN:

PRIVATKLINIKEN & MEHRARZTSYSTEME

Softdent kann auch als gemeinsames System für mehrere Ärzte bis hin zur Krankenanstalt
verwendet werden. Statistik, Abrechnung und Finanzverwaltung wird getrennt.

„Dank Softdent läuft die Terminverwaltung in unserer Klinik 
äußerst effizient. Besonders vorteilhaft ist, dass uneingeschränkt 
Mandanten verwaltet werden können.“

Univ.-Prof. DDr. Robert Haas 
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MANDANTENVERWALTUNG

MATERIALVERWALTUNG (AUCH STAND-ALONE)

KOSTENSTELLENRECHNUNG

TERMINVERWALTUNG

MODULE PRIVATKLINIKEN & MEHRARZTSYSTEM

STATISTIKEN

ECHTE MEHRPLATZFÄHIGKEIT

ECHTE MEHRPLATZFÄHIGKEIT – KEIN WARTEN AUF FREIGABE

Kein Warten auf Freigabe! Das System erlaubt gleichzeitigen Zugriff. Sie können jederzeit von unterschiedlichsten Ar-
beitsplätzen aus auf denselben Patienten zugreifen, Eingaben tätigen oder nur Informationen abrufen. Dadurch kommt 
es zu keinen „Zwangspausen“ bei der Behandlung.

STATISTIKEN – AUSWERTUNGEN PRO MANDANT EINFACH ERSTELLEN

Wer? Wie? Was? Wählen Sie aus einer Vielzahl statistischer Auswertungen! Sie können auch gezielt nach Daten suchen. 
Jeder Behandler kann seine eigene Statistik auswerten. Wer seine Stärken und Schwächen kennt, profitiert von langfristi-
gem Praxiserfolg!

MANDANTENVERWALTUNG – STRIKTE TRENNUNG VON ANFANG AN

Strikte Trennung von Anfang an! Eine klare Abgrenzung der unterschiedlichen Mandanten wird immer wichtiger – so-
wohl aus steuerlicher als auch aus finanzwirtschaftlicher Sicht. Mithilfe von Softdent ist eine strikte Mandantentrennung 
möglich. 

TERMINVERWALTUNG – EINE SCHALTZENTRALE FÜR ALLE BEHANDLER

Eine Schaltzentrale für alle Behandler! Die Softdent Terminverwaltung besticht mit farblicher Hintergrundgestaltung, 
Einbindung der Online Terminvergabe sowie automatischem Terminsuchsystem. Verwalten Sie sämtliche Patiententer-
mine für alle Mandanten in einem Kalender!

MATERIALVERWALTUNG – DEN ÜBERBLICK BEHALTEN (AUCH STAND-ALONE)

Den Überblick behalten! Egal, ob Sie nur den Verbrauch erfassen oder den Einkauf mit Inventur abwickeln wollen, das 
Softdent SD Modul „Materialverwaltung“ bietet die optimale Lösung: Lagerbestände können über Lieferungen oder Zwi-
scheninventuren erfasst werden. Bei der Verbrauchserfassung können Sie eine Kostenstelle sowie einen Mitarbeiter ver-
pflichtend erfassen. Dadurch haben Sie die Übersicht, welcher Mitarbeiter Artikel aus dem Lager nimmt bzw. welchem 
Behandler, Mundhygieneshop, Labor etc. oder welchem Patienten die Artikel zugeordnet sind. Weitere Features sind die 
Überwachung der Chargen- und Ablaufdaten oder auch die Abbildung des gesamten Bestellvorganges.

KOSTENSTELLENRECHNUNG – VOLLE KOSTENKONTROLLE

Volle Kostenkontrolle! Mit dem Modul Kostenstellenrechnung können einzelne Leistungen, Kostenstellen und Berech-
nungswerte hinterlegt werden. Ziel ist es, eine Aufteilung der Erlöse auf Kostenstellen zu ermöglichen bzw. Zeiten und 
damit Kosten einzelnen Kostenstellen zuzuordnen. Für die Leistungsbewertung werden die verrechenbaren, in Softdent 
eingegebenen Leistungen verwendet. Für die Preiskalkulation werden die Kassen, Patientenanteile und Privattarife ge-
samt berechnet.
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EFFIZIENTER WORKFLOW  
IN ALLER MUNDE.
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MEHR ZEIT FÜR PATIENTEN  
DANK DIGITALER PRAXIS!



34

GESTOCHEN SCHARFE HD-BILDER.
Perfekt ausgeleuchtet und schärfer als Full HD.

Neueste HD SHOT Kameratechnologie für detaillierte Zahn- und Gewebestrukturen.

 INTRAORALKAMERA

Hochwertiges, beschlagfreies Glasoptiksystem für ge-
stochen scharfe Bilder mit tageslichtheller LED-Aus-
leuchtung, perfekte Schärfeeinstellung für extraorale 
Ganzgesichtsbilder, Quadranten- oder Makroaufnah-
men über stufenlosen Drehregler, einfache Bedienung 
aus jeder Position mit interaktivem Touchring.

Bildauflösungen im VergleichSchärfevergleich: Herkömmliche intraorale Kamera (Bild links), L-CAM HD SHOT(Bild rechts)

Einfach und praxisbezogen. Die aktuellste Ent-
wicklung „L-CAM HD SHOT“ von I.C.LERCHER 
zeichnet sich durch eine noch nie dagewesene 
HD-Bildqualität aus. Durch die hochauflösende 
Glasoptik und den HD-Sensor werden schärfste 
und bildschirmfüllende Aufnahmen garantiert. 

Die L-CAM HD SHOT nimmt Bilder mit 2952 x 
1944 Pixel auf. Sie erreicht damit eine zwölf Mal 
so hohe Auflösung wie herkömmliche intraorale 
Kameras und übertrifft selbst den Full HD Stan-
dard um ein Vielfaches. Damit werden feinste 
Details sichtbar, die bislang unentdeckt blieben. 

Die Lichtautomatik der L-CAM HD SHOT sorgt 
mit 16 Hochleistungs-LEDs für die perfekte Aus-
leuchtung in jeder Situation.

Das Transportieren der Kamera von einem Be-
handlungsraum in den anderen ist mehr als 
einfach. Es muss lediglich das USB-Kabel abge-
steckt und am neuen Ort wieder eingesteckt 
werden. Mithilfe eines Laptops kann die Kame-
ralösung zusätzlich an Flexibilität gewinnen. 
Wenn Sie den Laptop über die Batterie betrei-
ben, können Sie das Ganze ohne Stromkabel 
leicht transportieren. Um die Bilder gleich am 
richtigen Ort abzulegen, kann das System über 
Funk mit dem lokalen Netzwerk verbunden 
und in jedem Raum verwendet werden. 

Entweder fix installiert und per USB-Kabel ein-
fach an- und ausstecken oder die flexible Lö-
sung via Laptop – genießen Sie die einfache 
Handhabung und erstklassige Qualität.
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 VISIONX
Neueste Lupentechnologie ermöglicht plastische und farb-
treue Bilder in einer noch nie dagewesenen Brillanz. 

 BELEUCHTUNGSSYSTEME
Bringen Licht ins Dunkel.

 DIAGNOSTIK-SET DIA-STICK
So leicht kann Kariesdiagnostik & Composite-Erkennung sein. 

VISIONX 3.0 TITAN-FRAME
erhältliche Farben: 

LED-LIGHT CIRCLE 
Mehr Licht. Für mehr Details.

VISIONX 3.8 CURVED-FRAME
erhältliche Farben: 

M-VIEW 2.8 SPORT-FRAME 
erhältliche Farben: 

Gestochen scharfe Diagnostik, Approximalkaries-Diagnose,  
Schmelzriss-Erkennung und Composite-Darstellung mit einem System



WIE IHRE VERWALTUNG  
EINEN ZAHN ZULEGT?
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MIT 100 % ÖSTERREICHISCHER  
ARZT-SOFTWARE-KOMPETENZ.
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AKADEMIE & WEITERBILDUNG:
FORTBILDUNG ZAHLT SICH AUS!

„Mir ist es ein großes Anliegen, sowohl theoretisches als auch praktisches Wissen 
verständlich zu vermitteln. Dank meiner langjährigen Tätigkeit in mehreren Praxen 
sowie der fundierten Ausbildung kenne ich beide Seiten.“

Petra Niedermair 
Softdent-Consultant

„Gerade wegen meiner mehrjährigen Erfahrungen in zahnärztlichen Ordinationen ist es 
mir ein Anliegen, die Softdent Programmschulungen erfolgreich im Ordinationsbetrieb 
umzusetzen.“

Helga Gilhofer 
Schulung, Projekte & Akademie

SE
M

IN
AR

E

BASISSEMINAR
•	 Für Quereinsteiger, Lehrlinge und Wiedereinsteiger!
•	 Einführung und Grundlagen im Umgang mit Softdent
•	 Leistungseingabe und Patientenerfassung leicht gemacht
•	 Im Kurs trainieren Sie anhand von Fallbeispielen wichtige Vorgänge und Tätigkeiten des Praxisalltags.

TERMINSEMINAR
•	 Für Softdent Profis!
•	 Grundlagen im Umgang mit dem Terminkalender und einer Tagesplanung
•	 Selbstständige Umsetzung und Erstellung Ihres individuellen und optimalen Terminkalenders
•	 Online Terminmanagement sowie Erstellung und Versand von SMS, E-Mail und Recall-Nachrichten

KOMPAKTSEMINAR
•	 Für Fortgeschrittene und Systemwechsler! 
•	 Leistungs- und Patienteneingabe für Fortgeschrittene
•	 Erstellung von Heilkostenplänen und Anträgen im Detail
•	 Tipps und Tricks aus der Praxis für die professionelle Anwendung von Softdent

SC
H

U
LU

N
G

EN
PRAXISSCHULUNGEN
•	 Individuelle Praxisschulungen in Ihrer Ordination
•	 Ihr Softdent Experte besucht Sie direkt vor Ort
•	 Ein maßgeschneiderter Schulungsablauf mit individuellen Schwerpunkten
•	 Schnelle Hilfe und Lösungen für Ihre Herausforderungen direkt im Praxisalltag

ONLINESCHULUNGEN
•	 Onlineschulungen via Internet
•	 Schulung mittels Nutzung Ihres Praxisrechners
•	 Bedarfsgerechte Weiterbildung für Sie und Ihr Team
•	 Schnelle und einfache Umsetzung
•	 Geringer Zeitaufwand und hohe Effizienz
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Profitieren Sie von individuellen Praxisschulungen in Ihrer Ordination oder Onlineschulungen via Internet!  
Je nach Ihren Schwerpunkten und Bedürfnissen bieten wir maßgeschneiderte Schulungen für Sie und Ihr Team.

„Erfolgreich gründen und richtig gesehen werden durch einen passenden digitalen 
Auftritt und starke Patientenbindung. Wir helfen mit individuellen Tools sich richtig zu 
positionieren und gezielt Neupatienten anzusprechen.“

Martin Hannemann 
Beratung, Vertrieb & Schulung
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ONLINE TERMINVEREINBARUNG
Lassen Sie Patienten die Termine selbst vereinbaren! Bereits 73% aller Internetnutzer würden ihre Arzt-
termine gerne online buchen, vor allem außerhalb der Ordinationszeiten. Eine Terminbuchung direkt 
auf Ihrer Homepage – bei perfektem Abgleich mit Ihrem Terminmanagement – ist kein Problem und 
wird viele Patienten freuen. Und Sie profitieren von einer Entlastung am Telefon, einem Imagegewinn 
für die Ordination und mehr Zeit für individuelle Patientenbetreuung.

C1

ABRECHNUNG
Profitieren Sie von Umsatzsteigerung durch eine lückenlose Abrechnungssystematik!C2
WAHLARZTBERATUNG & ERSTELLUNG PRAXISKONZEPT
Von der Einschulung in die Kassenabrechnung über Zielgruppenanalyse bis hin zu Preiskonzepten.C3
GRENZWERTBERATUNG FÜR OPTIMALE ABRECHNUNG
Wie kontrolliere ich meine Abrechnungen?C4
PROPHYLAXE FÜR IHREN DATENBESTAND
Unser Vorsorgeprogramm zur Prüfung Ihres Datenbestands schützt vor unangenehmen Überraschun-
gen vom Finanzamt.

C5
DATENSCHUTZGRUNDVERORDNUNG DSGVO
Wir unterstützen Sie bei der Erfüllung der Datenschutzgrundverordnung mit einfachen Formularen.C6
MARKETING & BEWERTUNGSMANAGEMENT
Umfassendes Praxismarketing mit System in der Ordination und im digitalen Bereich. In einem ge-
meinsamen Workshop wird Ihr individuelles Konzept zur Positionierung und Sichtbarkeit erstellt. Der 
perfekte Marketingmix für Zahnärzte umfasst Webdesign & Suchmaschinenoptimierung, Corporate- & 
Printdesign sowie ein aktives Bewertungsmanagement.

C7

„Mit der Online Terminvereinbarung bieten Sie Ihren Patienten ein großartiges 
Zusatzservice einfach und bequem 24/7 einen Termin zu vereinbaren unabhängig 
von Ihren Praxiszeiten. Zusätzlich hilft Ihnen dieses von Patientenseite beliebte Tool 
das Telefon zu entlasten und neue Privatpatienten über das Internet zu gewinnen.“Florian Grübl

Beratung, Vertrieb & Schulung
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ENTDECKEN SIE  
UNSERE SOFTWARE-PAKETE:

FÜR UMSTEIGER – FÜR PRAXIS-STARTER 

Cloud
Ihr Cloud System  

für flexibles Arbeiten.
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